
 

07.02.2025 
г. Пермь 

 

Заключение договора на техническое обслуживание газовых приборов - 
залог вашей безопасности 

 
Согласно законодательству РФ обслуживать, ремонтировать и проводить 

замену внутридомового и внутриквартирного газового оборудования могут только 
специализированные организации. В настоящее время исключительным правом 
осуществления работ по техническому обслуживанию и ремонту газоиспользующего 
оборудования наделены газораспределительные организации, осуществляющие 
транспортировку газа до места соединения сети газораспределения с сетью 
газопотребления. 

Если в вашей квартире или частном доме установлено бытовое 
газоиспользующее оборудование, то необходимо заключить договор о техническом 
обслуживании со специализированной организацией. Договоры должны быть 
заключены по новым типовым формам, утвержденным приказом Минстроя России от 
29.05.2023 № 388/пр. Наличие договора — обязательное условие поставки газа. 

Заключить договор о техническом обслуживании газоиспользующего 
оборудования можно следующими способами: 

- в единых клиентских центрах и территориальных подразделениях «Газпром 
газораспределение Пермь» и «Газпром межрегионгаз Пермь»; 

- путем подачи заявки в МФЦ; 
- дистанционно (без посещения офисов), следуя инструкции, размещенной на 

сайте Общества www.ugaz.ru в разделе «Услуги/Техническое обслуживание газового 
оборудования»; 

- оформив заявку по телефону 8-800-3000-104. 
В рамках заключенного договора специализированная организация обязана 1 

раз в течение 12 месяцев с даты последнего технического обслуживания проводить 
техническое обслуживание газового оборудования, а обязанность собственника 
предоставить доступ для выполнения работ. 

В Кодексе административных правонарушений РФ за уклонение от заключения 
договора о техническом обслуживании и ремонта внутридомового газового 
оборудования предусмотрено наложение штрафа на граждан в размере 5 - 10 тыс. 
рублей, должностных лиц 25 - 100 тыс. рублей, юридических лиц 200 - 500 тыс. 
рублей. 

Уважаемые абоненты, будьте внимательны в обращении с газовыми 
приборами и соблюдайте правила использования газом в быту. Не подвергайте 
опасности себя и своих соседей. 

Аварийная газовая служба работает в круглосуточном режиме, в случае 
возникновения опасных ситуаций необходимо звонить по номерам 04, 104  
(с мобильных телефонов), 112 (система обеспечения вызова экстренных 
оперативных служб). 

 


